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Stabil implementieren
oaer und

Flexibel betreiben

Ein Leitfaden fur Entscheider in HR, Finance und IT

)




Mehr Flexibilitat fur heutige eder
und kiunftige Anforderungen

Stellen Sie sich vor, Ihr Unternehmen steht an einer Warum Integration, Prozesse und Architektur
Weggabelung: Die alte Payroll lauft irgendwie, aber entscheidend sind

eigentlich weil3 jeder - so kann es nicht weitergehen.
Eine moderne Payroll ist kein Einzelganger. Sie ist Teil eines

Zu viele manuelle Schritte. Zu viele Sonderlocken. lebendigen HR- und Finance-Okosystems - und muss genauso
Zu viele Risiken. funktionieren: Vernetzt, transparent, sicher, anpassungsfahig.
Der Wunsch ist klar: Eine Payroll, die halt, was sie Stellen Sie sich Payroll wie einen modernen

verspricht ... heute stabil und morgen flexibel. Verkehrsknotenpunkt vor. Wenn alle Wege gut angebunden

o o sind, flieBt alles. Wenn nicht, steht man im Stau. Darum gilt:
Doch der Weg dorthin wirkt oft wie ein anspruchsvoller

Bergpfad. Viele Themen mussen gleichzeitig im Blick
behalten werden: Datenqualitat, Compliance, Rollen - Automatisierung UND Transparenz
und Berechtigungen, Prozesse, Reporting, IT-Landschaft.
Ein Schritt daneben und es wird holprig.

- Stabilitat UND Flexibilitat

. Integration UND Zukunftssicherheit

, , , . . . ... sind keine Gegensatze, sondern die Zutaten eines
Dieser Leitfaden ist |hr Trail-Guide: Er zeigt lhnen,

wie Sie die Payroll-Implementierung strukturiert angehen,

funktionierenden Gesamtbilds.

Risiken entscharfen und einen Betrieb aufbauen, der nicht nur  Nur wenn diese Bausteine zusammenarbeiten, entsteht
zuverlassig lauft, sondern Sie langfristig entlastet. ein System, das heute zuverlassig liefert - und morgen

, . , . mit Ihren Anforderungen wachst.
Und wie bei jeder guten Route gilt: Je besser die

Vorbereitung, desto entspannter der Aufstieg.
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m Phase 1 Phase 2 Phase 3 Empfehlungen

Eine zukunftsorientierte Payroll sollte:

Ol

Reibungslos integriert sein - wie ein gut
orchestriertes Netzwerk

Die Payroll der Zukunft spricht dieselbe Sprache
wie lhre HR-, Zeit- und Finance-Systeme. Offene
APls und saubere Datenflisse sorgen dafur,
dass Informationen genau dort ankommen,

wo sie hingehdren. Automatisch, konsistent
und ohne Spezialwissen.

Wie bei einem guten Navigationssystem:
Je aktueller und verlasslicher die Daten,
desto sicherer kommen Sie an.
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Phase 1

Phase 1

Vorbereitung und Analyse

Bevor es losgeht, lohnt sich ein Blick auf die Landkarte. In dieser Phase geht es darum,
Orientierung zu schaffen: Was wollen wir erreichen? Wo stehen wir heute? Wer Ubernimmt
welche Rolle? Diese Vorarbeit entscheidet dartber, ob das Projekt spater Fahrt aufnimmt
oder standig nachjustiert werden muss.

Vorgehen

1.

Zielbild und Operating Model klaren
Wie soll Payroll kiinftig laufen? Komplett intern, hybrid oder mit Unterstltzung eines
Partners? Ein klares Zielbild hilft allen Beteiligten, in dieselbe Richtung zu arbeiten.

Prozesse und Daten unter die Lupe nehmen
Welche Ablaufe gibt es heute? Wo hakt es? Und wie gut sind die Daten wirklich?
Jetzt ist der richtige Moment, ehrlich hinzuschauen, bevor Altlasten mit umziehen.

Projektstruktur und Governance aufsetzen
Wer entscheidet was? Wer liefert zu? Wer tragt die Verantwortung? Klare Rollen
und Entscheidungswege verhindern Reibungsverluste im weiteren Projektverlauf.

Rahmenbedingungen festlegen
Zeitplan, Ressourcen, Meilensteine - alles, was das Projekt tragt, wird sauber
abgestimmt und dokumentiert.

Checkliste Vorbereitung und Analyse: Haben Sie an alles gedacht?
Stellen Sie sich zu Beginn einige zentrale Fragen, um Ihr Payroll-Projekt

solide vorzubereiten:

[ ] Sind Ziele und Erwartungen klar formuliert?

[] Ist das zukiinftige Operating Model festgelegt?

[ ] Sind Rollen und Verantwortlichkeiten eindeutig?

[ ] Wurde die Datenqualitit gepriift?

[ ] Sind die End-to-End-Prozesse dokumentiert?

[ ] Kennen wir Risiken und Abhangigkeiten?

[ ] Steht die Projektorganisation?

[ ] Sind Kommunikations- und Entscheidungswege klar?
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Empfehlungen

ez
Design und Setup - Der Bauplan entsteht

Jetzt wird aus Planung Gestaltung. In dieser Phase nehmen Prozesse,
Datenstrukturen und Integrationen konkrete Form an - so, dass sie im
spateren Betrieb stabil und effizient funktionieren.

Vorgehen Checkliste Design und Setup: Ist alles vorbereitet?

1. Prozessdesign entwickeln
Die zentralen Ablaufe - von Hire-to-Pay bis Pay-to-Report — werden klar beschrieben,
mit Rollen, Workflows und Verantwortlichkeiten hinterlegt.

2. Datenmigration vorbereiten
Welche Daten ziehen mit um? Wie werden sie gepruft, bereinigt und strukturiert
Ubertragen? Eine gute Vorbereitung zahlt sich hier mehrfach aus.

3. Integrationen konzipieren
Die Payroll wird technisch in die bestehende Systemlandschaft eingebettet.
Datenflisse werden geplant, beschrieben und abgestimmt.

4. Betriebsmodell definieren
Support, Service Level, Ticketing und Verantwortlichkeiten fur den laufenden
Betrieb werden festgelegt - damit nach dem Go-Live alles rundlauft.
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Empfehlungen

Umsetzung und Migration -
die Generalprobe

Jetzt wird es ernst: Das System wird eingerichtet, Daten wandern, Prozesse werden Checkliste Umsetzung und Migration:
getestet. Ziel dieser Phase ist eine Umgebung, die sich bewahrt. Nicht nur auf dem Ist alles bereit fiir Abnahme und Co.?
Papier, sondern im echten Betrieb.

Vorgehen

1. System konfigurieren
Payroll-Regeln, Tarife, Rollen, Berechnungslogiken und Dokumentvorlagen werden
im System eingerichtet.

2. Daten migrieren
Mitarbeiter und Payroll-Daten werden strukturiert Ubertragen und grundlich gepruft.

3. Tests durchfiihren
Funktionstests, Integrationstests und Parallelabrechnungen sorgen dafur,
dass alles korrekt arbeitet - bevor es live geht.

4. Schulung & Change-Management
HR- und Payroll-Teams werden fit gemacht fur die neuen Prozesse.
So entsteht Sicherheit fur den Start.
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Phase 4

Go-Live und Stabilisierung

In dieser Phase wird das neue Payroll-System produktiv gesetzt und in den regularen
Betrieb Uberfuhrt. Ziel ist ein strukturierter Ubergang sowie eine stabile erste Betriebsphase,
in der Prozesse und Systemfunktionen eng begleitet werden.

Vorgehen Checkliste Go-Live und Stabilisierung:

Ist der Ubergang in den Betrieb gesichert?
1. Go-Live vorbereiten und durchfiihren

Ein klarer Cutover-Plan sorgt dafiir, dass der Ubergang reibungslos klappt - ] Wurde der Cutover-Plan vollstindig umgesetzt?
mit klaren Aufgaben und Verantwortlichkeiten.

2. Produktivbetrieb eng begleiten [ ] Ist der Go-Live erfolgreich verlaufen?
In den ersten Abrechnungslaufen wird besonders genau hingeschaut:
Prozesse, Datenfllisse und Ergebnisse werden aktiv Uberwacht. [] Ist ein Hypercare-Team aktiv?

3. Support und Fehlerbehebung sicherstellen
. .. . . . [ ] Werden KPIs regelmaBig liberpriift?
Ein dediziertes Team kimmert sich um Fragen, Abweichungen

und schnelle Korrekturen.
[] Liuft die Payroll stabil iiber mehrere Zyklen?

4. Ubergang in den Regelbetrieb
Sobald alles stabil lauft, wird die Payroll in den regularen Betrieb Uberfuhrt -
mit dauerhaften Support- und Betriebsstrukturen.

[ ] Ist die Ubergabe in den Regelbetrieb erfolgt?
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Typische Risiken vermeiden: Praktische Tipps

Fast jedes Payroll-Projekt folgt einem ahnlichen Muster. Und fast jedes stolpert
an ahnlichen Stellen. Die gute Nachricht: Die meisten dieser Stolpersteine
lassen sich vermeiden und sind bekannt.

Unklare Zustandigkeiten

Wenn nicht klar ist, wer entscheidet, pruft oder freigibt, wird selbst ein gutes System
trage. Darum lohnt es sich, Rollen und Verantwortlichkeiten frihzeitig festzulegen
und transparent zu dokumentieren - zum Beispiel mit einem klaren RACI-Modell.

Unterschatzte Datenqualitat

Payroll ist nur so gut wie ihre Daten. Unvollstandige oder inkonsistente Stammdaten
rachen sich spatestens bei Migration oder Tests. Wer hier vor Projektstart aufraumt, spart
spater Zeit, Nerven und Korrekturlaufe.

Zu wenig Testtiefe

Tests sind keine Formsache. Parallelabrechnungen und strukturierte Testlaufe
zeigen fruh, wo es hakt, bevor es kritisch wird. Je realistischer die Tests,
desto entspannter der Go-Live.

Vergessene Integrationen

Schnittstellen sind lebendige Verbindungen. Sie sollten nicht nur einmalig geplant, sondern
wahrend des gesamten Projekts gepruft werden. Regelmalige APl und Integrationstests
sorgen daflr, dass Daten zuverlassig flieBen, auch nach Anderungen.

Change-Management erst am Ende

Neue Prozesse brauchen Akzeptanz. Wer Mitarbeitende frih einbindet, klar koommuniziert und
gezielt schult, schafft Sicherheit und Vertrauen. So wird die neue Payroll nicht als

Risiko wahrgenommen, sondern als echte Entlastung.
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Empfehlungen

Erfolgreiche Payroll-Projekte umsetzen:

Was sie auszeichnet

Wenn man erfolgreiche Payroll-EinfUhrungen rickblickend betrachtet, zeigen sich immer wieder die gleichen Muster:

Klare Governance
Entscheidungen sind nachvollziehbar,
Verantwortlichkeiten eindeutig geregelt.

Hohe Datenqualitat
Bereinigte Stammdaten bilden das Fundament fur
stabile Abrechnung und sauberes Reporting.

End-to-End Denken
Payroll wird nicht isoliert betrachtet, sondern als Teil
der gesamten HR und Finance Prozesskette.

Und vielleicht am wichtigsten:

Robuste, automatisierte Integrationen
Sie reduzieren manuelle Arbeit und erhnohen die
Betriebssicherheit.

Gut vorbereitete Teams
Geschulte Mitarbeitende sorgen daflr, dass Prozesse
auch nach dem Go-Live zuverlassig laufen.

Erfolgreiche Payroll hort nicht beim Go-Live auf. Sie wird kontinuierlich Gberpruft,

weiterentwickelt und an neue Anforderungen angepasst.

Empfehlungen

“Wir haben zum Januar 2026 zu
Paychex [Europe] gewechselt... es gab
von Anfang an einen klaren Fahrplan
mit festen Terminen. Die Mitarbeiter
von Paychex [haben] alle Daten, die
nicht importiert werden konnten,
selbst erganzt, ohne dass wir selbst
einen grofderen Aufwand hatten.”

Google Reviews
5.0
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Von der Planung zur erfolgreichen
Payroll-Implementierung

Der Weg zu einer modernen Payroll beginnt mit einem klaren Blick auf das Heute:
bestehende Prozesse, Systeme und Daten. Darauf aufbauend entstehen in gemeinsamen
Workshops ein realistisches Zielbild, saubere Ablaufe und eine belastbare Go-Live-Planung.

Gerade weil dieser Weg wie ein anspruchsvoller Bergpfad wirken kann, lohnt sich ein
erfahrener Partner: Er bringt Struktur in die Route, reduziert Risiken und sorgt dafur,
dass aus Planung verlasslich Betrieb wird.

Mit Paychex Europe haben Sie dabei einen Partner an lhrer Seite, der diesen Weg kennt - von

der ersten Analyse bis zum stabilen Betrieb. Wir unterstitzen Sie mit Technologie, Erfahrung
und flexiblen Service-Modellen, die sich an Ihren Anforderungen orientieren.

Sie moOchten erleben, wie moderne Payroll in der
Praxis funktioniert?

Gerne zeigen wir es lhnen - im personlichen Gesprach oder
in einer Live-Demo von Paychex Europe Germany GmbH.

Kontakt
E-Mail: IhreAnfrage@paychex.eu
Tel: +49 (0) 40 - 670 470

Hier finden Sie weitere Informationen

Mehr erfahren
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mailto:IhreAnfrage%40paychex.eu?subject=
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